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Verzend- en leveringsbeleid.

Alle iDEAL betalingen worden beveiligd door het betaalsysteem Mollie. Als u betaalt via
deze optie, dan betaalt u vooraf via internetbankieren vanaf u eigen bank. De betaling is
vrijwel gelijk bij ons binnen, zodat we snel tot verzending over kunnen gaan.

Levertijd

Aangekochte handleidingen worden in de vorm van PDF direct na betaling automatisch
toegestuurd via de mail.

Betaalde trainingen worden geleverd op de genoemde datum.

Verzendmethode

Aangekochte handleidingen worden digitaal via de mail gestuurd.

Retourpolicy
De Algemene voorwaarden zijn van toepassing op elke aankoop en inschrijving.

Aangekochte digitale handleidingen kunnen eenmaal aangeschaft niet geretourneerd
worden.

M.b.t. inschrijving voor een training. U heeft het recht om uw inschrijving voor een
training binnen een termijn van 14 dagen na betaling, zonder opgave van redenen te
annuleren. Na deze 14 dagen gaan de annuleringsvoorwaarden in.

Verzend en leveringsbeleid ACT fabriek.



